METODOS DE INVESTIGACION EN EDUCACION

TEMA 2

PROCESO DE INVESTIGACION EMPIRICO-
EXPERIMENTAL

1. Introduccién
Visién general del proceso de investigacién
3. Nivel Tedrico-Conceptual
3.1. Planteamiento del problema
3.2. Revision de la bibliografia
3.3. Las hipdtesis
4. Nivel Técnico-Metodoldégico
4.1. Las variables
4.2. Seleccién de la muestra
4.3. Disefio Experimental
4.4. Seleccidn de Técnicas
5. Nivel Estadistico-Analitico
5.1. Analisis de datos
5.2. Conclusiones
6. Referencias bibliogréficas
7. Guia de trabajo

N




TEMA 2. PROCESO DE INVESTIGACION EMPIRICO-EXPERIMENTAL I\/IIE‘

1. Introduccion

El proceso de investigacion esta dividido en tres etapas, que a su vez se corresponden
con tres acciones que el investigador tiene que llevar a cabo. Podemos verlo reflejado en el
siguiente esquema:

Esquema 1. Etapas y acciones en una investigacion (Arnal, Del Rincén y Latorre, 1992).

Como se ha comentado en el tema anterior, la investigacidon educativa es una actividad
que debe seguir un proceso para obtener conocimiento cientifico valido. Este proceso,
ampliamente desarrollado en la literatura, presenta una serie de etapas o fases que todo
investigador debe seguir. En este tema vamos a presentar esas fases aceptados y adoptados
por la comunidad cientifica.

Este proceso no siempre se realiza de forma lineal, si bien por motivos didacticos se
presenta de esta forma a fin de ser comprendida la tematica por el alumnado. Ademas, en
ciertos estudios o investigaciones no aparecen todas las fases aqui descritas y en algunos casos
se encuentran superpuestas o integradas en otras (Hernandez Pina, 2001).

2. Vision general del proceso de investigacion

El método es la forma de llevar a cabo el proceso de investigacion de manera
estructurada. El método seguido es el "método cientifico" entendido como un procedimiento
mediante el cual podemos alcanzar un conocimiento objetivo de la realidad.

Este procedimiento o modelo presenta, segun Arnau (1989), tres niveles los cuales
incluyen una serie de estadios:

a) Nivel tedrico-conceptual
1. Planteamiento del problema

2. Revision de la bibliografia
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3. Formulacién de las hipétesis

b) Nivel técnico-metodoldgico
4. Seleccién del método de investigacion
4.1. Definicion de variables
4.2. Seleccidn de la muestra
4.3. Disefio experimental
4.4. Seleccion de instrumentos

4.5. Procedimiento

¢) Nivel estadistico-descriptivo
5. Analisis de datos

6. Conclusiones

A continuacién describimos brevemente cada uno de estos apartados tomando
para ello lo expuesto por Arnal, Del Rincon y Latorre (1992):

* Planteamiento del problema: El proceso se inicia en torno a un drea problematica.
Surge de un contexto tedrico o practico. Hay que considerar los aspectos referidos a la
naturaleza del problema: identificacion, valoracién, formulacién y tipos.

e Revision de la bibliografia: Se tiene que llevar a cabo una revision sistematica del
"estado de la cuestién". Es una etapa fundamental para la investigacion.

e Hipdtesis y variables: Tras la formulacién del problema y la revision bibliogréfica, el
siguiente paso es formular la hipdtesis de trabajo. Esta surge como una respuesta
conjetural, es decir, como una respuesta de algo que no es seguro. En los trabajos de
investigacion, es basica la formulacion de la hipdtesis de una manera clara y precisa.
Debe enunciarse a un nivel de concrecién que permita medir u observar las variables.
La hipdtesis debe de relacionar dos o mas variables. Deben de expresarse en un
lenguaje claro y preciso, en términos empiricos, es decir, que se puedan observar y
medir. El paso de un nivel conceptual a un nivel observacional se denomina
operativizacion de las variables.

* Metodologia: En el proceso de investigacion, la metodologia es el plan o esquema de
trabajo del investigador. Recoge los procedimientos que se seguirdn para contrastar la
hipétesis e incluye consideraciones respecto al método apropiado y el tipo de disefio,
la seleccién de los sujetos.

e Meétodo de investigacion: Se elegira el método mds adecuado para los objetivos de la
investigacion. La naturaleza del area problematica y los objetivos de la investigacion
determinaran el método que hay que utilizar.
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e Diseiio: El método se traduce en un disefio que refleja el plan o esquema de trabajo
del investigador. El disefio describe con detalle qué se debe hacer y como realizarlo.
Plasma las actividades, el grupo de sujetos, las variables implicadas,... Gran valor como
clarificador y especificador de las ideas y tareas que hay que realizar.

e Seleccion de la muestra: El investigador define la poblacion adecuada objeto de
estudio y extrae una muestra representativa de individuos utilizando la técnica de
muestreo apropiada que garantice la representatividad de los individuos elegidos.

e Técnicas de recogida de datos: El propdsito del andlisis de datos consiste en organizar
y tratar la informaciéon para que se pueda describir, analizar e interpretar. La
naturaleza de los datos requiere unos andlisis cuantitativos, cualitativos o ambos.

® Conclusiones: Recoge los resultados del estudio. Incluye aspectos como la aceptacion
o rechazo de la hipdtesis, la generalizacidon de los datos, la metodologia utilizada,
coincidencia o desacuerdos con otras investigaciones, implicaciones para la practica y
sugerencias para posteriores investigaciones.

Para seguir con el desarrollo del tema nos vamos a centrar en el esquema que Arnau
(1989) presenta para plasmar el proceso general de investigacion:

ARNAU
{1989)

Nivel Nivel
Teérico-Conceptual Técnico-Metodoldgico

Nivel
Estadistico-Analitico

1. Planteamiento del problema 4_Seleccion del método de investigacion 5. Analisis de datos
2. Revision de la bibliografia 4.1 Definicion de variables 6. Conclusiones
3. Formulacion de hipotesis 4.2, Seleccion de la muestra

4.3. Diseio experimental

4.4. Seleccion de instrumentos

Esquema 2. Proceso general de investigacion

3. Nivel Teédrico-Conceptual

3.1. Planteamiento del problema

Inicio del quehacer cientifico. Surge para dar respuesta a una pregunta o dificultad que
consideramos problematica, que el investigador (a veces el profesor) no sabe dar respuesta
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con los conocimientos que sobre esa situacidon posee (Buendia, 1998). Este problema de
investigacion puede concretarse en varios subproblemas (Hernandez Pina, 2001).

PROBLEMA
¢Existe alguna relaciéon entre el enfoque de aprendizaje adoptado por el alumno de
secundaria y la calidad de su aprendizaje?

SUBPROBLEMAS

¢Existe alguna diferencia en el enfoque de aprendizaje en funcién del género?

¢Existe alguna diferencia en el enfoque de aprendizaje en funcién del curso?

¢ Existe alguna diferencia en funcién del nivel socioeconémico?

¢Existe alguna diferencia en funciéon del tipo de evaluacidn hecha por los profesores?

¢Existe alguna diferencia en funcidon de las estrategias de ensefianza seguida por el profesor?

Cuadro 1. Problemas y subproblemas de investigacion (Hernandez Pina, 2001).

Los problemas de investigacion pueden surgir de diferentes fuentes. Arnal y otros
(1992) sefialan lo que algunos autores afirman en torno al surgimiento de los problemas de
investigacién:

= Bartolomé (1983):
o Laexperiencia educativa: la fuente mas rica de situaciones problematicas.
o Elcampo tedrico: estudio critico de las ciencias de la educacion.
o Lainvestigacién pedagdgica ya realizada.

=  Travers (1979), Pérez Juste (1981):

Fruto de la observacion.

o

Resultado del contacto con profesores y expertos.

o
o Consecuencia de lecturas de publicaciones.

o Conclusién de charlas o discusiones entre especialistas.
o

Examen del apartado de discusiones o sugerencias para futuras investigaciones
gue todo informe de investigacién debe tener.

Podemos afirmar por tanto, que un problema de investigacidn es cualquier situacion
sin una solucién satisfactoria.

A. Valoracién del problema de investigacion

Todo problema de investigacién debe reunir una serie de condiciones que se estiman
necesarias. Arnal y otros (1992) sintetizan en su manual los siguientes requisitos ya
presentados por otros autores:

=  Real: partir de la existencia de un problema percibido o sentido.

= Factible: que esté al alcance del investigador: dificultad, recursos, disponibles,
acceso a la informacion, financiacion,...

= Relevante: (Tiene relevancia practica?, {Me interesa?, ¢Es importante?, ¢éEs
actual?, ¢ Qué soluciones aporta?,...
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= Resoluble: Se puede formular una hipdtesis como tentativa de solucion, es
posible comprobar dicha hipotesis determinando un grado de probabilidad.

= Generador de conocimiento: si la resolucion del problema contribuird a crear
conocimiento pedagégico.

= Generador de nuevos problemas: la conduccién del problema debe conducir a
nuevos problemas e investigaciones.

En Investigacidn accidn, a la hora de valorar el problema de investigacién se ha ce
hincapié en criterios como:

= que sea practico y real

= que tenga utilidad para los profesores o alumnos

= queresponda a las necesidades de la practica educativa
= que sea aplicable a corto plazo

= que sirva para cambiar o mejorar la practica

McGuigan (1960, citado por Buendia, 1998) plantea cuatro razones por las que un
problema puede no ser investigable:

a) Falta de estructuracion en la elaboracion
b) Utilizacion de términos ambiguos y poco claros
¢) Imposibilidad de obtener datos relevantes

d) Circularidad viciosa = Cuando la pregunta esta basada en la respuesta. Ej.:
¢Por qué el alumno X saca malas notas? Porque no estudia. ¢ Por qué sabes
gue no estudia? Porque saca malas notas.

B. Formulacién del problema

Cuando vamos a formular un problema de investigacion tenemos que tener en cuenta
que debe de reunir las siguientes condiciones (Hernandez Pina, 2001; Kerlinger, 1985, citado
por Arnal y otros, 1992)

- Debe expresarse en forma de pregunta. ACTIVIDAD 1

- Debe de expresar la relacion de dos o mds variables.
- Debe ser susceptible de verificacién empirica.
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¢Qué piensan los profesores acerca de la reforma del sistema educativo?
(Investigacidn por encuesta)

¢El aprendizaje cooperativo produce mejores resultados en la calidad del aprendizaje
de los alumnos que una ensefianza tradicional? (Investigacion experimental)

¢Qué sucede en un aula de primaria durante una semana cualquiera del curso?
(Investigacidn observacional)

¢Como podemos predecir qué estudiantes utilizardn enfoques de aprendizaje
distintos segun el tipo de materias? (Investigacién correlacional)

¢Existe algun tipo de interaccidn profesor-alumno diferencial segin el género de los
alumnos y los profesores? (Investigacion causal-comparativa)

O 0o 0O O O

Cuadro 2. Ejemplos de problemas de investigacion y metodologia por la que podrian abordarse
(Hernandez Pina, 2001).

C. Tipos de problemas

Dependiendo del origen de los problemas de investigacion podemos encontrarnos con
dos tipos de problemas. Si el problema surge de la realidad, via inductiva; o si surge de la
teoria, via deductiva.

Los problemas que surgen por la via inductiva son problemas que surgen de la
experiencia o practica educativa. A este tipo de problema se le denomina abierto y su solucion
se orienta a generar conocimiento practico.

Por el contrario, los problemas que surgen por la via deductiva constituyen una fuente
util para los tedricos. Los problemas surgen de las teorias o de problemas ya planteados
anteriormente. A este tipo de problema se le denomina cerrado y su solucidn se encamina a
comprobar teorias (Hopkins, 1989, citado por Arnal y otros, 1992).

Hipétesis Orientacidn
Cerrado Deductiva Comprobar
Abierto Inductiva Generar

Tabla 1. Tipos de problemas

Para concretar el problema de investigacién es necesario realizar una revisién de la
bibliografia (tanto conceptual como de la investigacién del area problematica) que nos
ayudardn a plantearlo de forma mads concreta y precisa.

3.2. Revisidn de la bibliografia

La revisidn de la bibliografia es una fase importante en el desarrollo de una investigacién
ya que realizar esta accion nos puede ayudar a comprobar si el estudio que vamos a comenzar
a desarrollar esta lo suficientemente estudiado como para no seguir por esa linea o por el
contrario podemos incorporar algunas preguntas que quedaban sin contestar en estudios
anteriores en nuestra investigacion. Ademas podemos y debemos fundamentar nuestra
investigacion en las realizadas por otros autores, ya que nos facilitard también puntos de vista
sobre la cuestidn a investigar y como han abordado esos estudios: metodologia, sujetos,
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resultados,... Conocer el estado de la cuestion, en referencia a nuestro objeto de estudio, es el
principal objetivo de esta fase de revision bibliografica.

No podemos olvidar que esta fase nos ayudara a delimitar de forma clara nuestro
problema de investigacion, conocer las teorias en las que se fundamentara nuestro estudio,
evitar enfoques que repitan lo que otros autores ya han realizado con anterioridad e
interpretar mejor los resultados.

Es la fase mds lenta en la realizacion de un estudio, pero no por ello la menos
importante. Conocer el estado de la cuestion es imprescindible en cualquier estudio que
realicemos como investigadores.

Teniendo en cuenta lo anteriormente descrito parece claro que saber consultar la
bibliografia sobre un tema, citar correctamente, mostrar rigor terminoldgico, localizar,
recopilar y organizar adecuadamente la documentacion sobre el problema, tiene un especial
interés para el que se inicia en la investigacion y para el mismo proceso de investigacion (Arnal
y otros, 1992: 57-58).

A. Marco teédrico

La revision de la bibliografia nos ayudara a disefiar y elaborar nuestro marco teérico,
primer bloque que debemos redactar en una investigacion. Este marco tedrico estard
elaborado a partir de distintas fuentes documentales (conocimiento popular, de divulgacion o
cientifico) que nos permitira saber qué se ha investigado sobre el tema de nuestro estudio.

La construccién del marco tedrico se inicia al comienzo de la investigacion si bien se ira
perfeccionando durante el desarrollo del estudio, donde se estableceran las bases tedricas en
las que se fundamenta. Recogera las fuentes documentales de forma ordenada mediante citas,
notas y referencias.

l

Revisibnde —— —>
fuentes Andlisis de Organizacién
bibliograficas contenido del material

!

éSuficiente
en relacién
al problema?

Construccidn del Disefio del esquema
marco teorico del marco tedrico

Esquema 3. Elaboracion del marco tedrico (Arnal y otros, 1992).
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B. Revision bibliografica

Realizar una revision bibliografica exige que el investigador tenga una formacion en el
campo de la informatica, debido a la gran cantidad de informacion existente y a encontrarse
cada vez mas informatizada. Se ha pasado de un sistema de fichas artesanal donde se recogia

la informacién importante de un libro, estudio.. a un sistema
ACTIVIDAD 2

informatizado de gestién de la informaciéon. Uno de estos sistemas de

gestion de informacion a través de web es RefWorks.

La revisiéon que se debe realizar sobre el tema de estudio debe ser tanto conceptual
como funcional. La revisidn conceptual nos permitird profundizar en la definicién de los
términos que intervienen en nuestro problema de investigacién, mientras que la revisién
funcional proporcionara informacidn sobre el estado de la investigacion sobre el problema
planteado, las metodologias que se han seguido en otros estudios similares, pruebas e
instrumentos utilizados, etc. (Buendia, 1998).

En ambos casos debemos recoger una serie de informacidon que nos sera de gran
utilidad a la hora de redactar nuestro informe de investigacion. En el siguiente modelo de ficha
se identifica esta informacion necesaria:

Autor:

Titulo completo de la obra:

Editorial: Edicion: Fecha:

Paginas del libro:

Paginas parte que nos interesa:

Citas textuales:

Resumen:

Muestra:
Técnicas de muestreo:

Instrumentos utilizados:
Resultados obtenidos:

Esquema 4. Modelo de Ficha: Informacidn a recoger en la revision bibliografica
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C. Fuentes documentales

Cuando vamos a realizar un estudio, el investigador tiene que consultar tres tipos de
fuentes (Hernandez Pina, 2001):

a)

b)

Muchas de estas fuentes se encuentran en formato electrénico y ACTIVIDAD 3

Referencias generales: las fuentes a las que primero se recurre y que orientan
hacia otras fuentes tales como articulos, monografias, libros... Dentro de las
referencias generales nos encontramos con los indices, los abstracts, etc. Vienen
organizadas por materias y entre las mas importantes podemos citar: /ndice
Espafiol de Ciencias Sociales, Current Contents, British Educational Index,
Educational Resources and Information Center,...

Fuentes primarias: publicaciones en los que los autores informan directamente de
los resultados de sus investigaciones a la comunidad cientifica. Son revistas,
monografias... Podemos citar la Revista de Investigacion Educativa, Revista de
Educacion, Bordon...

Fuentes secundarias: En estas fuentes los autores informan de los trabajos
realizados por otros investigadores. El ejemplo de este tipo de fuentes son los
libros de texto. Se consideran también fuentes secundarias las enciclopedias, las
revisiones de investigaciones, los anuarios, etc.

se puede acceder a ellas o por lo menos al resumen desde un ordenador con acceso a internet.

Podemos dividir las fuentes documentales en las siguientes:

Bases de datos informatizadas

Revistas especializadas

Boletines, indices y sumarios

Tesaurus, enciclopedias y diccionarios
Centros de investigacion y documentacion

oOooO0dood

Organismos y asociaciones profesionales

Muchas de estas fuentes estan disponibles a través de internet y también desde la
biblioteca, donde podran informarte y ayudarte a encontrar la informacion necesaria. El uso de
la biblioteca es imprescindible para cualquier investigador por lo que es necesario tener el

carnet de la universidad para poder acceder al prestamos de libros, articulos... Los

bibliotecarios estardn encantados de ayudarte en esta tarea.

D. Referencias bibliograficas

Tan importante es saber consultar la bibliografia en cuestion como citar correctamente
la bibliografia consultada y citada en nuestro estudio. Son muchas las formas de citar pero

recomendamos en el area de la educacion utilizar la formulada por la APA (American
Psychological Association). A continuacidn se presenta una guia de como citar las referencias

bibliograficas:
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Libros

a) Un Unico autor:
Anguera, M.T. (1983). Manual de prdcticas de observacion. México: Trillas.
(apellido[comal, inicial/es del nombre[punto], fecha de publicacién entre paréntesis[punto],
titulo en cursiva[punto], lugar de edicién[dos puntos], editorial).

b) Varios autores:
Buendia, L., Colds, M.P. y Hernandez, F. (2001). Métodos de investigacion en
Psicopedagogia. Madrid: McGraw-Hill.
(si hay mas de un autor se separan con comas, excepto el uUltimo que ird precedido de la
conjuncién y).

c) Siel primer apellido del autor es muy comun se debe indicar el segundo:
Rodriguez Moreno, M.L. (1998). La orientacidn profesional. Barcelona: Ariel.

d) Cuando existen varias ediciones se especifica después del titulo.
Colas, M.P. y Buendia, L. (1998). Investigacion educativa. 32 edicién. Sevilla: Alfar.

e) Cuando el autor es un organismo o institucion:
CIDE (2006). La union europea y su politica educativa. Madrid: CIDE-Ministerio de
Educacién y Ciencia.

f) Compilador, director, editor, coordinador:
Buendia, L. (Coord.) (1983). Andlisis de la investigacion educativa. Granada: Servicio
de Publicaciones de la Universidad de Granada.

g) Capitulo de libro:
Gallardo, M.A. (2005). Investigar en educacion, en S. Rodriguez, M.A. Gallardo, M.C.
Olmos y F. Ruiz, Investigacion educativa: metodologia de encuesta (pp. 17-31).
Granada: GEU.
(se cita el autor del capitulo, el afio, el titulo del capitulo, después van los autores del libro o
manual pero se pone primero la inicial o iniciales y después el apellido, a continuacién el titulo
del libro en cursiva, las pdginas en las que se encuentra el capitulo entre paréntesis, ciudad y
editorial).

Articulos

Los articulos de revistas se citan igual que los libros, aunque en este caso lo que se escribe en
cursiva es el titulo de la revista. Se tiene que indicar el volumen, nimero y pdginas que ocupa
el articulo.

Pozo, M.T, Gutiérrez, J. y Rodriguez, C. (2007). El uso del método Delphi en la definicién de
criterios para una formacion de calidad en animacién sociocultural y tiempo libre. Revista de
Investigacion Educativa (RIE), 25, 2 (351-366).

Otros documentos

a) Tesis Doctorales
Gallardo, M. A. La insercion laboral de los alumnos y alumnas de Educacion Fisica.
Directora: Leonor Buendia Eisman. Universidad de Granada, Departamento de
Métodos de Investigacion y Diagndstico en Educacién, 2003.

b) Comunicaciones y ponencias presentadas a congresos
Gallardo, M.A. (1999). Una educacion universitaria de calidad: estudio del rendimiento
académico de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacidn. IX Congreso
de AIDIPE, septiembre.

c¢) Documentos on-line
Magendzo, A. Curriculum, convivencia escolar y calidad educativa. En
http://www.campus-oei.org/valores/monografias/monografia02/reflexion03.htm
(Consultado el 17 de octubre de 2003).
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Otros aspectos relevantes

a) Orden alfabético. Las referencias deben aparecer ordenadas alfabéticamente por el
apellido del autor o primer autor en el caso de que sean varios.

b) Siel autor tiene varias obras se ordenaran por fecha de edicion.
De Landsheere, G. (1982). La investigacion experimental en educacion. Paris, UNESCO.
De Landsheere, G. (1988). History of Educational Research. En Keeves, J. P. (ed.).
Educational REsearch,: Measurement. (pp. 9-16). Oxford: Pergamon.

¢) Sison trabajos en colaboracién el orden vendra indicado por el apellido del segundo
autor. Las publicaciones individuales se ponen antes de las obras en colaboracidn.
Gallardo, M. A. (2003). La insercion laboral de los alumnos y alumnas de Educacion
Fisica. Granada: GEU.
Gallardo, M. A. y Morales, F. (1997). Una propuesta transversal en Educacion Fisica y
Educacion Ambiental. En Gutiérrez, J., Perales, J., Benayas, J. y Calvo, S. Lineas de
Investigacion en Educacion Ambiental. Granada: Proyecto Sur de Ediciones.
Gallardo, M. A., Olmos, M. C. y Ortiz, M. M. (2000). La orientacion en el Campus de
Melilla: Proyecto de un servicio de orientacion universitaria en la Facultad de
Educacion y Humanidades. Symposium de Orientacidén Universitaria. Granada, febrero

d) Side un mismo autor existen varias obras con la misma fecha de publicacion, los afios
se especifican seguidos de letras en orden alfabético.
Freire, P. (1978a). Pedagogia del Oprimido. Madrid: Siglo XXI.
Freire, P. (1978b). Pedagogia y accién liberadora. Madrid: Zero.

A lo largo de nuestra investigacion iremos referenciando los distintos autores que
hemos ido leyendo. Todas las referencias bibliograficas deberan aparecer en nuestro texto y
viceversa.

En el caso de que la referencia sea de un documento con mas de dos autores se

presentard la primera vez el total de autores y en las sucesivas solo el

ACTIVIDAD 4

primer seguido de et al (y otros).
3.3. Las hipétesis

Una vez planteado el problema de investigacidn, el siguiente paso para concretarlo es la
formulacion de los objetivos e hipdtesis. Como sefiala Hernandez Pina (2001) los objetivos
tienen un cardcter mds descriptivo y las hipdtesis buscan la relacion causal o no, entre las
variables.

A veces podemos encontrarnos con un uso indistintos de objetivos e hipdtesis, pero
aunque ambos indiquen qué es lo que el investigador va a hacer en el estudio, los objetivos
son propios de los estudios descriptivos.

Por su importancia, en este apartado nos vamos a centrar concretamente en las
hipdtesis, presentando sus caracteristicas, clasificacion, formulacién...

A. Concepto y caracteristicas

La hipdtesis es una solucién que el investigador plantea como respuesta a su problema
de investigacion. Se formula de forma enunciativa e implica la relacién existente entre dos o

Miguel Angel Gallardo Vigil



TEMA 2. PROCESO DE INVESTIGACION EMPIRICO-EXPERIMENTAL MIE

mas variables y que el investigador tendra que confirmar o rechazar con el desarrollo de su
estudio.

Algunas definiciones sobre hipdtesis (Arnal y otros, 1992):

- Todo enunciado relacional que el investigador formula como respuesta al
problema planteado (Ary y otro, 1987)

- Es una expresidn conjetural de la relacién que existe entre dos o mas variables
(Kerlinger, 1985)

- La solucién tentativa a un problema en forma de proposicién comparable, con
determinacion de un grado de probabilidad de certeza o falsedad (Pérez Juste y
oros, 1981)

Borg y Gall (1981; citado por Hernandez Pina, 2001) identifican cuatro criterios que
deben cumplir las hipétesis:

a) Las hipotesis deben expresa relacidn entre variables

b) Elinvestigador debe basar sus hipdtesis en la teoria o en la practica
c) Las hipotesis deben ser contratables empiricamente

d) Las hipotesis deben ser claras y sencillas en su definicidén

B. Clasificacion de las hipoétesis

La clasificacidn de las hipdtesis puede realizarse por multiples criterios, en nuestro caso
solo nos vamos a referir a dos de ellos, el origen y el nivel de concrecién de las mismas.
Siguiendo a Arnal y otros (1992):

U Segun el origen: se pueden clasificar en inductivas y deductivas.

o Hipdtesis inductivas. Estas hipdtesis surgen de las observaciones o reflexiones
qgue el investigador realiza sobre la realidad. El poder explicativo de estas
hipétesis es mds limitado.

o Hipdtesis deductivas. Surgen del campo tedrico. El proceso sirve para
comprobar deducciones implicitas en las teorias.

e g disposicion de los nifios para comprometerse
en la realizacion de las tareas de compresion
depende de su percepcion del valor de la tarea
(hipotesis inductiva)

e [a actitud hacia la droga cambiard con la puesta
en marcha de programas educativos (hipotesis
deductiva)
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O Segun el nivel de concrecion: se clasifican en conceptuales, operativas y estadisticas.

Hipdtesis conceptual

!

L 5 Hipdtesis conceptual
L 5 Hipdtesis conceptual

Esquema 5. Nivel de concrecién de las hipdtesis

o Hipdtesis conceptual. Expresan la relacién conjetural entre dos o mas
variables definidas de forma abstracta.

o Hipdtesis operativa. Las variables de definen operativamente, se indican las
operaciones o actividades necesarias para observar, medir o manipular las
variables.

o Hipdtesis estadistica. Expresa la relacion de las variables en términos
cuantitativos o estadisticos. Esta hipdtesis se enuncia de dos formas: hipotesis
nula (Ho) e hipétesis alternativa (H4).

Hipdtesis conceptual: el autoconcepto estd relacionado con la autoestima
personal
Hipdtesis operativa: los sujetos que obtienen puntuaciones alta en un cuestionario
de autoconcepto, puntuardn también alto en un cuestionario de autoestima
personal

C. Formulacion de hipétesis

Como se ha indicado anteriormente la hipdtesis es una solucidon que el investigador

plantea como la respuesta que espera obtener a su problema de investigacidon. Buendia

(1998:81) establecer unos criterios para saber cuando una hipdtesis esta bien formulada:

1.

La hipdtesis debe ser exhaustiva y explicar con el mayor detalle posible el
resultado que el investigador espera obtener con su investigacién.

La hipdtesis debe ser comprobable, por lo que de la formulacién de sus términos
debe ser comprobable.

La hipétesis debe estar en armonia con la teoria ya plenamente demostrada.

Debe expresar la relacién que se espera encontrar entre las variables de estudio.

La hipétesis debe plantearse en términos claros y concisos.

Hemos de mencionar llegado este momento que no todas las investigaciones deben

plantear hipdtesis, especialmente las investigaciones histdricas y descriptivas. En investigacion
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experimental o cuasi-experimental la formulacién de hipdtesis es necesaria, y cuanto mas
complejo sea el estudio mayor nimero de hipétesis se planteardn como soluciones posibles al
problema o problemas de investigacion.

La confirmacién o no de las hipdtesis no resta importancia a un estudio, pues la ciencia
avanza en ambos casos, si bien todo investigador intenta ver cumplidas o verificadas sus
hipdtesis de partida.

Para Arnal y otros (1992), la hipdtesis debe formularse correctamente, ha de ser
coherente con el problema de investigacién y debe especificar los referentes empiricos o
indicadores que posibiliten la contrastacion de la misma. Segun se formule la relacién de las
variables la hipdtesis se puede enunciar de varias formas:

a) Implicacién condicional: Consiste en el enunciado ldgico “Si..., entonces...”

Ejemplo: Si un grupo de alumnos de E.S.O. utiliza técnicas de
estudio, entonces aumentara su rendimiento escolar.

b) Enunciado proposicional. Esta es la forma mas habitual de presentar las
hipédtesis. Se presenta en forma de proposicion, de enunciado declarativo que
expresa una relacién entre variables.

Ejemplo: Los alumnos que cursan la asignatura de métodos de
investigacion educativa a través de una plataforma de
ensefianza E-Learning rendirdn mas que los que sigan la
asignatura a través de clase magistral.

C) Hipdtesis nula (Ho). Esta hipdtesis establece que no hay diferencias entre los
estadisticos de las diferentes muestras extraidas de una misma poblacion.

Ejemplo: Los alumnos con problemas de audicién y lenguaje que tienen
el apoyo de un especialista en lengua de signos durante el
desarrollo de las clases obtendran mejor resultado que los
alumnos que no disponen de este personal de apoyo.

Nuestra hipodtesis nula nos indica que la media del grupo a es igual que la
media del grupo b, por lo que tendriamos que aceptar nuestra hipétesis nula
gue seria que tener un especialista de apoyo en lengua de signos no ayuda a
los alumnos en su formacién en el aula. Por el contrario si aceptdsemos la
hipdtesis alternativa (H;) estariamos indicando que existen diferencias
significativas en cuanto a las puntuaciones de ambos grupos de alumnos.
Ahora seria necesario ver qué grupo tiene la puntuacién media mas alta para
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poder afirmar si el personal de apoyo en lengua de signos es efectivo en la
formacién de los alumnos o no. Si la media del grupo a es superior a la del
grupo b podemos indicar que si se verifica nuestra hipétesis de partida donde
especificdbamos que disponer de un especialista en lenguaje de signos en el
aula ayudaria a que los alumnos obtuvieran un mejor resultado que si no
disponian de él. En caso de que la media del grupo b fuera mas alta
tendriamos que rechazar nuestra hipétesis de partida.

D. Contrastacion de hipétesis

Todo investigador debe formular por lo general varias conjeturas o hipdtesis como
posibles soluciones a su problema de investigacion. De entre ellas seleccionara la/s que
considere mejor/es y después debera someterlas a contrastacién para observar si se confirma
o se rechaza.

Los pasos a seguir son los siguientes:
a) Elinvestigador parte de la hipdtesis conceptual.

b) La hipédtesis conceptual se transforma en operativa. Se define en funcién de cémo se
observan, miden o manipulan las variables.

c) La hipédtesis operativa se transforma en hipdtesis estadistica en términos cuantitativos
o estadisticos.

d) La hipdtesis estadistica se prueba con la hipdtesis nula (proposicion estadistica que
afirma que no hay relacién entre las variables).

e) A la hipdtesis nula la podemos aceptar o rechazar. Si la podemos rechazar, podemos
aceptar la hipétesis alternativa que afirma que si hay relacién entre las variables.

E. Sugerencias a la hora de plantear las hipétesis y objetivos

Hernandez Pina (2001) realiza un listado de sugerencias que debemos tener en cuenta a
la hora de plantear nuestras hipdtesis (en el caso de metodologia cualitativa, tal y como hemos
indicado anteriormente no se plantearan hipdtesis sino objetivos):

1. Concretar los objetivos y las hipdtesis después de la revision de la bibliografia.
Revisadas las fuentes y planteado el problema o problemas de investigacién se
deben concretar las hipotesis y/u objetivos tal y como se ha mostrado en el
esquema de Arnau (1989).

3. Se deben de plantear de forma expositiva y afirmativa evitando las preguntas y las
dobles negaciones.
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4. Se deben plantear hipdtesis y/u objetivos generales. Ademas es aconsejable
realizar una concrecion mayor en hipotesis/objetivos especificos.

5. No se debe plantear la hipdtesis de investigacién como hipdtesis nula.

En el caso de las hipotesis se deben establecer diferencias o relaciones de las
variables que se incluyen en las mismas; en el caso de los objetivos se deben
plantear descripciones.

7. Es necesario realizar una definicion de los términos que se plantean en las
hipotesis/objetivos.

8. En ambos casos las hipdtesis y objetivos deben de ser comprobables
empiricamente.

9. Es preciso que en las hipdtesis/objetivos se especifiquen, de una forma mas o
menos implicita, las variables independientes y dependientes, las medidas que
vamos a utilizar, los sujetos del estudio y el tipo de analisis que vamos a realizar.

10. Evitar juicios de valor: “La técnica de ensefianza de las matematicas con

diapositivas es <<mejor>> que la exposicion magistral”
ACTIVIDAD 5

4. Nivel Técnico-Metodolégico

Una vez que hemos terminado de plantear nuestras hipotesis de partida debemos
seleccionar el método que vamos a seguir para contrastarlas. Para ello deberemos definir
nuestras variables de estudio, seleccionar la muestra sobre la que vamos a implementar
nuestro trabajo, determinar el disefio de nuestra investigacion y finalmente realizar una
seleccién de los instrumentos que vamos a utilizar

4.1. Las variables

El siguiente paso tras la formulacién de las hipdtesis u objetivos es la definicién de las
variables que se encuentran implicadas en estas. Las variables suelen derivar de conceptos de
mayor nivel de abstraccion que se denominan constructos, que cuando los definimos en
términos que pueden ser observables y medibles los denominamos variables (Arnal y otros,
1992). A modo de ejemplo se podria decir que el “rendimiento escolar” seria un constructo y la
variable “calificaciones obtenidas en las materias escolares”. Se puede observar que ambas

estas relacionadas y que podriamos decir que son las dos caras de una moneda.
A. Concepto de variable

Si nos detenemos en el ejemplo anterior de variable podemos afirmar que una de las
caracteristicas es que puede tomar diferentes valores o categorias. Ejemplos: Edad (18, 22,
26,..), Coeficiente intelectual (90, 105, 107,..), método de ensefianza (presencial,
semipresencial, on-line,...), etc.

En contraposicion al concepto de variable tenemos el concepto de constante. Una
constante es una caracteristica que sélo puede adoptar un valor Unico o una Unica categoria
para todos los sujetos de nuestra investigacién. Clarificamos esto en el siguiente ejemplo:
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Supongamos que queremos estudiar el rendimiento académico de los alumnos de primer
curso de psicopedagogia en la asignatura de Métodos de Investigacion en Educacion. Un
grupo de sujetos seguird una metodologia de ensefianza presencial y otro una metodologia
on-line.

Variables:
v" Rendimiento académico (medido por la calificacidn obtenida en la asignatura)
v"  Metodologia (tendria dos niveles: presencial y on-line)

Constantes:
v" Curso de los alumnos
v' Asignatura

B. Definicion de variables

Al igual que hemos comentado con las hipétesis es necesario operativizar las variables,
es decir, debemos definir los constructos en términos de variables. Las variables se pueden
definir de varias formas:

O Vvariable conceptual > se define en qué consiste la naturaleza de la
variable mediante conceptos.

Inteligencia: definida como la “aptitud para enfrentarse a situaciones a
situaciones nuevas con rapidez y éxito”.

O variable operativa = se define la variable describiendo las operaciones o
actividades que han de realizarse para medirla o manipularla.

Fluidez verbal: definida como la “cantidad de palabras escritas en un
tiempo dado”.

NOTA: La actividad que realiza el investigador en pasar una variable del

campo tedrico al campo de la realidad observable (de conceptual a ACTIVIDAD 6

operativa) se designa como operativizacion de las variables.

C. Escala de Medida

Cuando hablamos de escala de medida nos estamos refiriendo al sistema de medida que
el investigador aplica a las distintas variables. Segun la naturaleza de las variables se utilizara
una escala u otra de las cuatro existentes, ya que cada uno de ellos posee sus propias
caracteristicas y en cada uno de ellos estdan o no permitidas determinadas operaciones
aritméticas (Arnal y otros, 1992).
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O Escala nominal

Se aplica a variables cualitativas. Permite clasificar los objetos o individuos
segun sean iguales o no con respecto a una caracteristica.

Ejemplo: Color del cabellos / Sexo / Lineas de Autobus

Estadisticos que se pueden aplicar a la variable medida en este tipo de
escala: Frecuencia, Moda, Coeficiente de contingencia,...

O Escala ordinal

Clasifica los objetos e individuos segun el orden que ocupan con respecto a
una caracteristica.

Eiemplo: Clase social / Orden de llegada a una meta / Dureza de los
minerales

Estadisticos que se pueden aplicar a la variable medida en este tipo de
escala: Centiles, correlacion ordinal,...

O Escala de intervalos

Permite medir los objetos e individuos indicando si son superiores o no a
otros con respecto a una caracteristica e indicar la distancia entre ellos. Los
valores en este tipo de escala son cuantitativos.

Ejemplo: Temperatura / Puntuaciones de un test

Estadisticos que se pueden aplicar a la variable medida en este tipo de
escala: Desviacion tipica, correlacion,...

O Escalade razén

Son escalas que afiaden a la de intervalo el cero absoluto. El cero significa
ausencia total de las caracteristicas que hay que medir.

Ejemplo: Peso / Altura / Edad

Estadisticos que se pueden aplicar a la variable medida en este tipo de
escala: Media geométrica, coeficiente de variacion,...

D. Clasificacion de las variables

Los diversos autores no se ponen de acuerdo en utilizar una terminologia comun a la
hora de clasificar las variables. En nuestro caso nos vamos a centrar en la que nos ofrecen
Arnal y otros (1992). Las variables se clasifican segun diversos criterios:

[0 Segun el punto de vista tedrico explicativo

o Variables estimulo: Cualquier condicién externa natural o social

que pueda afectar a la conducta del individuo. Ejemplo, la
temperatura ambiental.
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[0 Segun la naturaleza de las variables ACTIVIDAD 7

O

O

[0 Segun el criterio metodolégico ACTIVIDAD 8

(@]

Variables respuesta: Las que se manifiestan en la conducta del

individuo como efecto de una variable estimulo. Ejemplo, llorar
cuando estds viendo una pelicula.

Variables organismicas: Cualquier caracteristica del individuo que
pueda mediar o intervenir entre las variables anteriores. Ejemplo,

el sexo, la motivacion,...

Cualitativa: Es una caracteristica que se expresa en categorias.
Segln el numero de categorias o modalidades que toma se divide
en dicotdmicas o politdmicas.
v Dicotédmicas = Sélo admite dos categorias. Ejemplo:
Sexo (Hombre o Mujer)
v' Politdmicas = Admite mas de dos categorias. Ejemplo:
Clase Social (Alta, Media o Baja)
Cuantitativa: Es la caracteristica que se puede medir y expresar en
valores numéricos referidos a una unidad de medida.
v Discretas = Sé6lo admiten valores enteros. Ejemplo:
Numero de hijos (0, 1, 2, ...).
v" Continuas = Puede tomar cualquier valor entero o
fraccionario dentro de un continuo. Ejemplo: Peso (57,

62'3,70°25).

Variable independiente (VI): Es la caracteristica que el investigador
observa o manipula deliberadamente para conocer su relacion la
variable dependiente. Es la variable antecedente. A veces se

denomina también como variable estimulo, experimental o
tratamiento. Si la VI se puede manipular se llama activa, en caso
contrario se denomina atributiva.

Activa 2 Método de ensefianza

Atributiva > Edad

Variable dependiente (VD): Es la caracteristica que aparece o
cambia cuando el investigador aplica, suprime o modifica la
variable independiente. En educacién la VD por excelencia suele
ser el rendimiento académico.
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Que una variable sea independiente o dependiente dependerd de la funcidon que se le
asigne en la hipétesis.

Variables = Inteligencia y Capacidad para resolver un puzle.

La inteligencia influye en la capacidad para resolver un puzle.

Vi VD
La capacidad para resolver un puzle influye en la inteligencia.
Vi VD

o Variable extrafia: Son las caracteristicas ajenas al experimento que
influyen en los resultados o pueden desviarlos. Este tipo de
variables deben ser controladas por el investigador para que no
influyan en la VD.

4.2, Seleccion de la muestra

Cuando realizamos investigacion empirica el fin principal es poder realizar
generalizaciones que sean Utiles para la educacién y los procesos de ensefianza-aprendizaje.
En algunas ocasiones el investigador tiene la posibilidad de obtener los datos de toda la
poblaciéon a la que va dirigida su estudio y por tanto en estas ocasiones se dice que la
investigacion se ha realizado sobre la poblacién “x”. A continuacidn se indica un ejemplo:

Un maestro (en este caso se convierte en investigador) quiere conocer
si la utilizacién de fichas en su clase de matemadticas de 22 de Primaria
hara que los alumnos obtengan mejores resultados.

En éste investigacion la poblacidon sera todo el alumnado de 292 de
primaria. Las generalizaciones que realice en este estudio sélo se
podran centrar en estos alumnos, sin posibilidad de obtener inferencias
para el resto de alumnos que cursen 22 de primaria en ese centro o en
cualquier otro centro.

En otras ocasiones el investigador no tiene posibilidad de acceder a toda la poblacién a
la que va dirigido su estudio, ya sea por falta de tiempo y dinero o por la imposibilidad de
acceder a todos los miembros de la poblacion objeto de su estudio. En este caso se selecciona
un grupo de estos sujetos; se dira que trabaja con una muestra. Los resultados obtenidos de la
muestra se podran generalizar al conjunto total de la poblacién, siempre y cuando esta haya
sido obtenida siguiendo un procedimiento que veremos mas adelante.
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A. Poblacién y muestra

Partiendo de lo anterior podemos decir que muestra es un subconjunto de sujetos
extraidos de una poblacién, pero ambos conceptos pueden variar en funcién del objetivo
general de nuestro estudio. A continuacion se presentan varios ejemplos:

Ejemplo 1.
Un investigador quiere conocer cuadles son las motivaciones de los
alumnos de primer curso de la Universidad de Granada. Para ello
selecciona a los alumnos de la Facultad de Educacién y Humanidades
de Melilla.
v Poblacién: universitarios de primer curso de la Universidad de
Granada
v" Muestra: alumnos de primer curso de la Facultad de Educacién
y Humanidades de Melilla.

Ejemplo 2.
Un investigador quiere conocer cudles son las motivaciones de los
alumnos de primer curso de la Facultad de Educacién y Humanidades
de Melilla. Para ello selecciona 100 sujetos.
v' Poblacién: alumnos de primer curso de la Facultad de
Educacién y Humanidades de Melilla.
v" Muestra: 100 sujetos.

Como podemos observar en los ejemplos anteriores, la Facultad de Educacion y
Humanidades de Melilla ha pasado de ser una muestra en el primer ejemplo a ser una
poblacién en el segundo ejemplo.

Cuando la investigacion se realiza sobre una poblacidn las medidas que se obtienen son
pardmetros; si las mediciones se realizan sobre una muestra las medidas que obtendremos
seran estadisticos. Cuando la muestra es representativa de la poblacién el investigador podra
generalizar las conclusiones y realizar inferencias, en caso contrario, cuando no es
representativa de la poblacion, se dira que la muestra esta sesgada y por tanto no se podran
generalizar las conclusiones mas alla de los sujetos puramente investigados.

Si conocemos el numero de individuos que conforma la poblacién de estudio se
denomina poblacién finita, en caso contrario, cuando no se conoce el nimero total de dicha
poblacién estariamos hablando de una poblacién infinita. Para que se puedan generalizar los
resultados obtenidos la muestra debe ser representativa de la poblacion.

El nUmero de elementos de la muestra (o individuos) se representa con la letra (n) y el
numero total de la poblacidon con la (N).

En el caso de estudiar mds sujetos de los que en realidad son necesarios esteremos
derrocando recursos materiales y humanos en esta tarea. Si por el contrario el nimero de
sujetos del estudio son pocos podemos obtener conclusiones no del todo vélidas y fiables.
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*Es el conjunto de todos los indifviduos
(objetos, personas, eventos, etc) en los

Poblacién que se desea estudiar el fendmeno.
Estods deben reunir las caracteristicas de
lo que es objeto de nuestro estudio.

e Se representa a la pobacién con N.

e Conjunto de casos extriados de una
paoblaciéon 'y que hayan sido

Muestra seleccionados por algin tipo de
muestreo.

* Se representa a la muestra con n.

e Cada uno de los elementos que

Elementos componenen la muestra y de los que se
obtiene informacion.

Esquema 6. Poblacion, muestra y elementos de un estudio

Todo investigador pretende obtener informacién de una muestra a fin de poder
generalizar los resultados al total de la poblacién para ello deberd seguir, como hemos
mencionado anteriormente, una serie de procedimientos a fin de obtener muestras
representativas de la poblacidon objeto de estudio. Estos procedimientos se denominan
muestreo.

B. El muestreo

Realizar un muestreo nos ayudara a identificar los sujetos de la poblacién que estara
representada en nuestro estudio (Arnal y otros, 1992). Fox (1981; citado por estos autores)
sefiala el ciclo por el que debe pasar el proceso de muestreo:

UNIVERSO
— | Muestra invitada | | Muestra aceptante |
Poblacion l
Muestra
productora de
datos

Conclusiones y
generalizaciones

Esquema 7. Ciclo de muestreo propuesto por Fox (citado por Anal y otros, 1992)
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Arnal y otros (1992) nos sefialan cuales son las ventajas y los inconvenientes del
muestreo:

a. Ventajas:
* Ahorro de tiempo en la realizacién de la investigacion
* Reduccion de costos
* Posibilidad de mayor profundidad y exactitud en los resultados
b. Inconvenientes:
e Dificultad de utilizacion de la técnica de muestreo; una mal
seleccionada distorsiona los resultados
* Las limitaciones propias del tipo de muestreo
* Tener que extraer una muestra de poblaciones que poseen pocos
individuos con la caracteristica que hay que estudiar.

C. Tipos de muestreo ~ ACTIVIDADY9

Son muchas vy variadas las formas de clasificar los tipos de muestreo, si bien la mas
extendida es la de dividirlos en probabilisticos y no probabilisticos.

¢ Muestreo accidental o casual

I E L S Ao 13 « Bola de nieve

U
“ * Muestreo por cuotas

Esquema 8. Tipos de Muestreo

PROBABILISTICOS

La caracteristica principal de los muestreos probabilisticos es que se cumple el
principio de equiprobabilidad, es decir, todos los individuos que pueden participar
en el estudio tienen la misma probabilidad de salir elegidos para conformar
nuestra muestra de la investigacion. Podemos encontrarnos con varias
modalidades:
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O Muestreo aleatorio simple:

Esta modalidad de muestreo es la mas conocida y la que alcanza mayor rigor

cientifico (Arnal y otros, 1992). Al ser una modalidad del muestreo probabilistico se

entiende que todos los sujetos que componen la poblacion (N) tienen la misma

posibilidad de ser elegidos para formar parte de nuestra muestra (n).

Pasos a seguir para la eleccién de la muestra:

1.

Definir la poblacion y confeccionar una lista con todos los individuos
Asignarle un nimero comenzando por 1y terminando en N (deben ser
consecutivos)

Extraer al azar los elementos necesarios hasta obtener el total de
sujetos para nuestra muestra (n).

Siguiendo los pasos anteriormente expuestos habremos obtenido el total de la

muestra (n) que compondran nuestros sujetos para el estudio. Algunos de los

procedimientos que se pueden utilizar para la extracciéon de individuos en esta

modalidad de muestreo son los siguientes:

a)
b)
c)

Tablas de nimeros aleatorios
Clasicos sistemas de loteria
Otros procedimientos de extraccion al azar

22
19
16
78
03

50
47

BB
A

78
18
72
66

85
44
B5
18
87

03
72
B2

13

17
36
i

28

45
Ga

kAl
56

03
77
33
28
84

28
61
7

28

89
05

68
27
23
76
28

a7
51
85
23

92

28
79
[}

BS

B5 84 68 95 23 92 35 87 02 22 57 51 61 08 43 95 06 58 24 82 03 47
59 46 13 79 93 37 55 39 TY 32 Y7 09 85 52 05 30 ez 47 B3 51 62 T4
0z 77 09 B1 87 25 2 28 06 24 25 93 16 71 13 50 78 23 05 47 47 25
71 81 20 44 90 B4 97 &7 B3 99 61 46 38 03 93 22 69 81 21 89 21
26 08 73 37 32 0& 05 62 30 16 08 05 B8 68 58 28 99 35 07 44 75 47

i

33 12 36 23 00 20 63 15 30 50 85 79 89 37 71 02 34 86 52 10 31 75
87 74 41 10 11 65 83 67 M 60 01 37 01 BO 33 58 80 75 11 79 90 05
a0 oM 37 B9 01 53 49 56 34 52 53 07 44 59 41 B7 ™ 51 33 75 75 53
99 B85 48 72 05 60 92 54 95 91 35 B9 T4 66 31 TV 50 97 03 49 70 49
54 B3 71 65 B0 32 33 37 58 44 37 33 03 97 85 56 11 63 35 T2 07 75
44 01 41 51 01 48 00 58 7B 11 07 30 65 99 30 M 01 BD 38 59 B8
a2 77 8 61 87 25 21 28 06 24 25 93 16 71 13 59 1A 23 05 47 47 25
58 20 65 10 11 81 77 B4 01 BO 01 35 01 03 69 895 29 79 11 14 16 05
1% 18 76 12 05 88 92 54 45 33 35 06 52 D4 59 77 T8 Moo3 77 T OIT
82 12 00 23 88 20 61 15 86 72 65 &t 311 12 02 39 91 63 10 35 51
72 28 69 10 11 76 05 2B 01 01 01 35 01 93 41 58 28 29 11 66 B7 05
30 28 71, 88 20 53 49 56 34 52 53 BS 03 93 41 87 1 51 33 75 07 53
88 57 %3 10 11 56 05 40 01 01 1 63 01 3 41 86 57 90 11 42 44 05
02 77 9 61 87 25 21 28 06 24 25 93 18 71 13 58 78 23 05 47 47 25

87 01 7B 51 01 48 89 43 19 13 93 07 58 39 40 30 ™ 33 91 38 63 79

26 08 7337 32 4 05 69 30 16 08 05 BB 69 58 28 93 35 07 44 75 47
58 12 99 23 48 20 77 15 62 BO 81 o 31 11 12 02 39 79 61 10 35 51
10 12 12 23 3% 20 33 15 29 29 29 9 28 11 12 02 85 73 38 10 72 51
87 0 78 89 01 53 49 56 19 13 53 07 44 88 41 BT M 33 33 75 75 53
87 o1 7B T8 01 TE 62 71 19 13 45 07 87 BT 68 58 M 33 00 66 91 28

Imagen 1. Ejemplo de tabla de nimeros aleatorios

Nota: En el caso de utilizar tablas de nimero aleatorios si se obtiene un

numero que supera el limite total de la poblacién, se eliminard y se seguira
eligiendo sujetos hasta completar la muestra.
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® Muestreo sistemdtico:

Esta modalidad de muestreo es una variante del muestreo anterior. En este
ulu,
7’

caso lo primero que debe hacer el investigador es calcular para ello utilizara la

siguiente formula:

Sl=

Illn

Hallado el valor de a continuacion elegimos al azar un nimero que sea

”I”'

menor o igual que
I<a

Por ultimo se seleccionan los nimeros de los sujetos que formaran parte de
nuestra muestra de la siguiente forma:

a,a+1,a+ 21, a+ 3l, ... (Hasta obtener el total de sujetos que

conformen “n”).
© Muestreo estratificado:

Esta modalidad de muestreo se utiliza cuando la poblacién estd divida en
estratos, es decir, la poblacidn esta divida en conjuntos que son heterogéneos con
respecto a la caracteristica que se desea estudiar o analizar. Dentro de cada
estrato y para seleccionar los individuos que conformardn nuestra muestra se
podra utilizar cualquiera de las dos modalidades anteriormente descritas
(muestreo aleatorio simple o muestreo sistematico).

Ejemplo:

Imaginemos que queremos hacer una investigacion sobre las creencias de los
profesores y maestros de melilla en torno a la integracion de alumnos con
necesidades educativas especiales en los centros educativos de la Ciudad. Una de
las caracteristicas de dichos centros es que la Ciudad cuenta con centros
educativos de titularidad publica y otros de titularidad privada-concertada.

Si utilizdsemos el muestreo estratificado en este estudio lo que hariamos seria
crear dos estratos o subgrupos de centros (publicos y privados-concertados) y a
partir de esa division utilizariamos alguno de las modalidades de muestreo
anteriormente descritas para seleccionar a los sujetos del estudio (n).

Dentro del muestro estratificado podemos encontrarnos con dos tipos:
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1. Muestreo estratificado proporcional. Los sujetos que se seleccionen de
cada uno de los estratos representara el mismo porcentaje que la
frecuencia del estrato en la poblacién total.

2. Muestreo estratificado constante. La muestra se extrae seleccionando
un numero igual de individuos de cada estrato, con independencia de
que cada estrato esté representado en porcentajes distintos en la
poblacidn total.

Ejemplo:

[0 Muestreo estratificado proporcional
Siguiendo el ejemplo anterior, si los centros educativos publicos de la
Ciudad de Melilla conforman el 80% del total de centros y los privados-
concertados el 20%, los sujetos de nuestra muestra (n) estaran
representados en ese mismo porcentaje de cada uno de los estratos.

[0 Muestreo estratificado constante
En este caso tendriamos un 50% de sujetos de los centros publicos y un
50% de sujetos de los centros privados-concertados para obtener
nuestra muestra de sujetos para el estudio.

® Muestreo por conglomerados o grupos:

Este tipo de muestreo es utilizado cuando los individuos de la poblacion
constituyen grupos naturales o conglomerados (distrito, centro escolar, etc.). La
unidad muestral es el conglomerado o grupo y no los individuos como en los tipos
de muestreo anteriores. Los pasos que se siguen en este tipo de muestreo son los
siguientes:

1. Sedivide la poblacién en conglomerados o grupos
Se selecciona aleatoriamente los grupos

3. Los sujetos que conforman los grupos seleccionados conformaran
nuestra muestra

Como puede observarse en este tipo de muestreo no es necesario identificar a
toda la poblacién sino a los individuos de los conglomerados o grupos que han sido
seleccionados.

© Muestreo polietdpico:

Muy parecido al anterior con la diferencia de que aqui se sigue una secuencia
de etapas de seleccién de unidades muestrales de mayor rango a otras de menor
hasta llegar a los individuos que conformaran nuestra muestra. En este caso solo
es necesario conocer los individuos del conglomerado o grupo de la ultima etapa.
Como en los casos anteriores se debe utilizar el muestreo aleatorio simple o el
sistematico para la seleccidn de los sujetos finales de nuestra muestra.
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Barrios % * * *

Centros educativos xk Kk kk kK
Aulas ok kkk kokk kokk

| Suetos | dokkk hokkk dokkk dkkk

Esquema 9. Proceso del muestreo polietapico

NO PROBABIL{STICOS

En este tipo de muestreos no esta presente el principio de equiprobabilidad.
Se siguen otros criterios a fin de conseguir que la muestra sea lo mas
representativa posible de la poblacién objeto de estudio. A continuacién se
detallan algunos de estos tipos de muestreo:

@ Muestreo accidental o casual:

La seleccién de los sujetos para el estudio depende de nuestra posibilidad de
acceder a ellos. Es frecuente utilizar sujetos que las condiciones nos permiten.

Ejemplo:

[0 Entrevistar a la salida de un centro comercial
[0 Entrevistar a los sujetos que pasean por el paseo maritimo

® Muestreo intencional u opindtico:

En esta modalidad se seleccionan los sujetos que se estiman que son
representativos o tipicos de la poblacion y pueden facilitar la informacion
necesaria para el estudio. Se sigue el criterio establecido por el experto o
investigador.

Ejemplo:

Un investigador quiere conocer como son las relaciones entre el profesorado de un
centro educativo, para ello realiza una serie de entrevistas. Selecciona como
representantes del profesorado al equipo directivo.
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© Muestreo por cuotas:

Es muy parecido al accidental pero en este tipo de muestreo se fijan unas
cuotas (nimeros de individuos que rednen unas determinadas condiciones) sobre
las que se realiza el estudio.

Ejemplo:

Para nuestra investigacion estamos interesados en conocer la opinidn de los
sujetos entre 25 y 35 afios que vivan con sus padres sobre las causas para seguir
viviendo en casa de los progenitores.

O Muestreo bola de nieve:

Se localiza a algunos individuos, los cuales conducen a otros, y estos a otros, y
asi hasta conseguir una muestra suficiente. Este tipo se emplea muy
frecuentemente cuando se hacen estudios con poblaciones "marginales",
delincuentes, sectas, determinados tipos de enfermos, etc.

D. Representacion de la muestra

El sentido principal del muestreo es garantizar que las caracteristicas que se quieren
estudiar en la muestra representan a la poblaciéon a la que va dirigida el estudio o
investigacion. Si se cumple este requisito las conclusiones que realicemos podran generalizarse
a la poblacién.

Como hemos mencionado anteriormente, la muestra debe estar formada por un
numero de sujetos adecuado al estudio, una muestra mayor nos hard que utilicemos unos
recursos mayores, tanto materiales como humanos, y una muestra pequefia nos podra llevar a
conclusiones no vdlidas; por todo ello el tamafio de la muestra serd importante para
determinar el nUmero de sujetos necesarios para nuestro estudio.

E. Tamaiio de la muestra ACTIVIDAD 10

Tal y como sefiala Buendia (1998), el tamafio de la muestra puede variar en funcion del
tipo de estudio que queramos realizar. En estudios de tipo experimental la muestra puede ser
mas pequefia que en estudios de cardcter descriptivo donde la unica forma de controlar los
muchos factores que pueden aparecer a lo largo del proceso es aumentar el numero de
elementos de la muestra (pp. 94).

Cuanto mas heterogénea sea la poblacidn objeto de estudio mayor nimero de sujetos
tendran que componer nuestra muestra, y viceversa, si la poblacién es muy homogénea, el
numero de participantes sera menor.
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Para obtener el tamafio total de la muestra hay que recurrir a procedimientos
matemadticos. Cuando no se recurren a estos procedimientos se estima que, en poblaciones
suficientemente grandes, la muestra debe ser del 10% del total de la poblacién (Buendia,
1998).

No obstante, podemos recurrir a la estadistica para poder conocer el nimero exacto de
sujetos que tenemos que incluir en nuestra muestra a fin de poder generalizar las conclusiones
a la poblacion de referencia. Antes de conocer como se debe hacer el calculo parece necesario
conocer algunos estadisticos y pardmetros asociados a la muestra y a la poblacidn. En capitulos
sucesivos veremos coémo se calcula la media y la desviacidn tipica ya sea para poblaciones o
para muestras.

Media Desviacion Tipica Varianza
Poblacién u o o’
Muestra X S S?

Tabla 3. Estadisticos y parametros asociados a poblacion y muestra

Es dificil lograr que una muestra sea totalmente representativa de una poblacién, esto
nos lleva a tener que aceptar que en el muestreo que realicemos se esta cometiendo algunos
errores muestrales o errores de muestreo (Tejedor y Etxeberria, 2006). Son los procedimientos
de muestreo probabilistico los que nos garantizan una mayor representatividad de la muestra
y nos permiten establecer el margen de error que se cometerd en funcion del tamafio de la
muestra. A mayor muestra, menor sera el error que se cometa.

Como sefiala Arnal y otros (1992), para seleccionar el tamaiio de una muestra se pueden
utilizar varios procedimientos: curvas, formulas y tablas. Su estimacion requiere que se defina
previamente el nivel de confianza y el error de estimacion (pp. 79).

En investigacion educativa el nivel de confianza que se suele utilizar esta estimado en el
95% o el 99% si bien cada investigador puede decidir el nivel de confianza que quiere que
tenga su investigacion o estudio. Ademas el error de estimacion maximo que podemos admitir
es del 5%.

Una vez que hemos determinado el nivel de confianza debemos calcular el valor de “Z”
para ello podemos utilizar unas tablas en las que ya vienen determinados dichos valores. En la
siguiente tabla sdlo recogemos los datos centrandonos en los niveles de confianza
anteriormente descritos.

a YA
. . 95% 0.05 1,960
Nivel de Confianza
99% 0.01 2,576

Tabla 4. Valores Z segtin el valor de a

Para determinar el tamafo de la muestra el siguiente paso es comprobar si la poblacién
es finita (cuando conocemos el nimero exacto que compone la poblacidn) o infinita (cuando
desconocemos el nimero exacto que compone la poblacién), tal y como hemos comentado
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anteriormente. No obstante, algunos autores como Arnal y otros (1992) indican que una

poblacién sera infinita cuando supere mas de 100.000 individuos, mientras que si no supera

esa poblacién podemos decir que es finita.

Determinar el tamafio de la muestra para poblaciones infinitas
En el caso de poblaciones infinitas la férmula que debemos utilizar para
calcular el nimero de sujetos que deben formar nuestra muestra es la
siguiente:
Lo Zacap

o2
n =numero de elementos que debe formar nuestra muestra
a =riesgo o nivel de significacién
Za = puntuacién correspondiente al riesgo de a que se haya elegido.
P =% estimado
q =100-p
e =error permitido

Cuando conocemos la proporcion de sujetos que posee la caracteristica a
través de estudios previos

Ejemplo:

¢Cuantos sujetos debe tener una muestra si se desea estimar la proporcion de
sujetos que opinan de una determinada manera al nivel de confianza del 95% y
con un error de estimacion de 5%, sabiendo que p es el 25%?

Z2-qp _ 1,96 2575
ez 52

n = = 288,12 sujetos

Puesto que no podemos dividir los sujetos siempre se aproximara al valor
entero superior. En este caso tendriamos que tener una muestra de 299
sujetos.

Cuando desconozcamos la proporcion de sujetos

Ejemplo:

Siguiendo con el ejemplo anterior, en este caso desconocemos la proporcion
de sujetos. En estos caso se toma p = 50%

_ ZZ-.qp _ 1,96%-50-50
- ez 52

= 384,16 sujetos

La muestra debera estar constituida por 385 sujetos.
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Determinar el tamafio de la muestra para poblaciones finitas

Para determinar el tamafio de la muestra en este caso debemos partir del
conocimiento del total de la poblacion (N). En este caso la formula que
debemos de aplicar serd la siguiente:

_ Zé.q.p.N
e2(N—-1)+Z2-q-p

Ejemplo:

En un estudio realizado hace unos afios se concluia que un 70% de los titulados
universitarios participaban en las labores del hogar con sus parejas. A partir de
estos datos queremos saber qué opinan los varones de la Universidad de
Granada sobre la igualdad de género en las tareas del hogar. Desde la
Universidad le informan que el total de varones matriculados en el curso actual
es de 25.000. Para el estudio el investigador establece un nivel de confianza
del 99% y un margen de error del 3%.

Z3-q-pN 2,5767-70-30-25.0000 ‘
n= 2 = = 1458,10 sujetos
e2 (N-1)+Z4-qp 32 (25.000-1)+2,576%-70-30

La muestra debera estar constituida por 1459 sujetos.

Nota: Os recuero que primero se hacen los calculos de los paréntesis, después
las multiplicaciones y divisiones y finalmente las sumas y restas.

Hemos de recordar llegado este momento que una vez determinado el nimero de

sujetos que necesitamos para nuestro estudio, tal y como anteriormente hemos mencionado,

debemos utilizar alguno de los muestreos mencionados, siempre teniendo en cuenta que

deben ser de los muestreos probabilisticos.

No obstante hemos de mencionar aqui que existen programas informaticos en los que

introduciendo los datos nos daran el numero de sujetos que deben conformar nuestra muestra

de estudio.

4.3. Disefio experimental

El disefio de una investigacion es el conjunto de reglas por el investigador para obtener

observaciones sistemdticas y no contaminadas sobre la posible relacién existente entre la

variable independiente y la dependiente.

Segun Cox (1958) un buen disefio debe reunir los siguientes requisitos:

vk wN e

Ausencia de error sistematico.

Precisién.

Validez.

Simplicidad.

Posibilidad de determinar un grado de incertidumbre a las conclusiones
obtenidas.
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De estos cinco requisitos el mas importante es la validez. Para Campell y Stanley (1966),
en un experimento se deben tener en cuenta dos tipos de validez:

O Validez Interna: Los cambios ocurridos en la variable dependiente son realmente
efectos de la variable experimental.

[0 Validez Externa: Capacidad que tienen los datos de representar otras situaciones,
otros contextos u otras muestras diferentes.

Nota: En el tema siguiente se desarrollara este apartado de los disefios de investigacion.

4.4. Seleccion de Técnicas

En la actualidad, por técnicas de investigacion se entiende los instrumentos, estrategias y
andlisis documentales empleados por los investigadores para la recogida de informacion. Son
los medios técnicos que se utilizan para hacer efectivos los métodos, asi, la entrevista, la
observacion, la encuesta, un video o un diario (Del Rincén, Arnal, Latorre y Sanz, 1995:35).

Las Técnicas de recogida de datos son muy variadas y podemos encontrarnos con
multitud de clasificaciones de las mismas. En nuestro caso vamos a centrarnos en la
clasificaciéon de los autores anteriormente citados para clasificar, de forma orientativa, las
distintas técnicas para la obtencion de informacién.

Estas técnicas quedan divididas en:

1) Instrumentos
2) Estrategias
3) Medios Audiovisuales

Técnicas de obtencion de informacion

Instrumentos Estrategias Medios Audiovisuales
e Tests e Entrevista e Video
®  Pruebas objetivas e  Observacién participante e Films
e  Escalas e  Andlisis documental e  Fotografia
e  Cuestionarios e Autobiografia ®  Magnetofdn
e QObservacion sistematica e Historias de vida e Diapositivas

Tabla 5. Clasificacion de las Técnicas de obtencion de informacién (Del Rincén y otros, 1995)

Dependiendo de la técnica seleccionada para la recogida de informacién, el grado de
implicacion del investigador en la técnica sera mayor o menor. En la metodologia empirico-
analitica la implicacién del investigador serd menor que en la investigacion de caracter mas
cualitativo (constructivista y sociocritica), tal y como hemos podido ver a lo largo del desarrollo
del capitulo uno.
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En el siguiente esquema se refleja la ubicacién de las distintas técnicas de obtencion de

informacién si las distribuyésemos a lo largo de un continuum en referencia al grado de

implicacion del investigador.

Grado de implicacion del Investigador

Menor| <€

> Mayor

Empirico-analitica

Constructivista/Sociocritica

[

¢ Pruebas objetivas
¢ Escalas de medida
¢ Cuestionarios

¢ Etc.

¢ Medics audiovisuales
* Medios documentales

—

¢ Test audiovisuales

Observacién participante
» Entrevistas

» Historiasde vida

* Etc.

—

Instrumentos Estrategias

Esquema 10. Grado de implicacion del investigador en las técnicas de recogida de datos (Adaptada de
Del Rincén y otros, 1995).

A. Algunas caracteristicas de las técnicas de recogida de datos

Cada uno de los grupos de técnicas de recogida de informacién (Instrumentos,
estrategias y medios audiovisuales) tiene unas caracteristicas propias que los definen. Los
investigadores en funcion de la metodologia seguida y del tipo de datos que quiera obtener
tendrd que utilizar aquella técnica mas adecuada para su investigacion.

Algunos estudios intentan conjugar distintas técnicas de recogida de datos a fin de
mejorar el disefio de su investigacion y obtener informacién por diferentes técnicas que
ayuden a presentar unas conclusiones mucho mas exhaustivas. Como vimos en el tema
primero la coexistencia de los tres paradigmas de investigacion en la actualidad hace posible y
deseable la utilizaciéon de técnicas de caracter cuantitativo y cualitativo a la vez en una
investigacion, siempre que esta asi lo requiera y sea posible su uso.

Tomando como referencia lo especificado por Del Rincdn y otros (1995) elaboramos la
siguiente tabla donde se especifica algunas de las caracteristicas de las distintas técnicas de
obtencién de informacidn.
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Instrumentos Estrategias Medios Audiovisuales
v" Tienen identidad propia v" Interaccidon y contacto Recursos para registrar
v" Poca flexibilidad del entre investigador e informacion
investigador investigado Registran la informacién
v"  Objetivos v' Interpretacién de la que el investigador
v Datos cuantitativos realidad social selecciona o focaliza
v" Propios de la| v El investigador es la La informacién que
metodologia empirico- técnicas mas completa registra depende del
analitica (obtiene la informacidn, investigador y no tanto
v Fiabilidad y Validez la analiza y la interpreta) del medio
v' la recogida, andlisis e Relacién neutra entre
interpretacién se realiza investigador e
a lo largo de todo el investigados
proceso. El medio audiovisual que
v' Gran adaptabilidad de se utiliza determina la
las estrategias para la naturaleza de la
recogida de informacioén. informacién: visual,
v Datos cualitativos verbal o gestual.
Tabla 6. Caracteristicas de las técnicas de recogida de datos
B. Metodologias y Técnicas de Investigacion ACTIVIDAD 11

Como se ha podido observar existen diversas técnicas de recogida de datos que el
investigador tiene a su disposicion a la hora de llevar a cabo un estudio. En cualquier
metodologia las técnicas juegan un papel muy importante. Esta importancia viene dada por la
calidad de la informacidn obtenida con la técnica utilizada.

Tal y como hemos explicado en el anterior tema, segin nuestro objeto de estudio
tendremos que situarnos en una metodologia u otra; pues bien, en el caso de las técnicas, el
objeto de estudio también sera el que nos indique que técnica es mas apropiada para el
mismo. Ademas, debera de ayudarnos a cumplir nuestros objetivos de investigacién. Por todo
ello el investigador tendra que seleccionar un tipo de instrumento mas o menos estructurado
o por el contrario, si hay una mayor implicacién del investigador, usard alguna de las
estrategias comentadas (Del Rincdn y otros, 1995).

Siguiendo a estos mismos autores, la investigacidon puede tener diferentes objetivos que
ellos sintetizan en:

a) Describir, predecir y contrastar modelos tedricos
b) Descubrir, generar y construir

¢) Transformar, cambiar y mejorar

d) Evaluar, valory juzgar

En la siguiente tabla presentamos la correspondencia entre metodologia, problemas,
tipo de investigacién y técnicas de obtencidon de informacién, que ha sido tomada de Del
Rincon y otros (1995:41).
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TEMA 2. PROCESO DE INVESTIGACION EMPIRICO-EXPERIMENTAL MIE

C. Seleccidn o construccién de instrumentos de recogida de datos

Como ya ha quedado patente, la recogida de datos es uno de los pasos mds importantes
en la investigacién que realicemos, puesto que las conclusiones de nuestro estudio se basaran
en los datos obtenidos. El tratamiento de dichos datos debe hacerse con mucho cuidado a fin
de no sesgar los resultados.

Siguiendo a Hernandez Pina (1997), la instrumentacion implica no sélo la recogida o
disefio de los instrumentos, sino las condiciones en que se aplicardn tales instrumentos (pp. 31).
Por todo ello el investigador debe de plantearse las siguientes preguntas:

a) ¢Cuando se recogeran los datos? (se debe buscar el momento mas idéneo
para la recogida de los mismos)

b) ¢éDdnde se recogeran los datos? (Implica determinar el lugar de recogida de
informacién)

¢) ¢éCon qué frecuencia se recogeran los datos? (se debe determinar cuantas
veces deberdn suministrar informacion los sujetos informantes)

d) ¢Quién recogera la informacién? (se tendra que identificar quién o quiénes
aplicaran los instrumentos de recogida de datos)

e) ¢Con qué técnica se recogerd la informacion? (a partir de nuestro objeto de
estudio, nuestros objetivos y la metodologia seguida, tal y como hemos
indicando en apartados anteriores, se tendran que seleccionar la técnica mas
adecuada para la recogida de datos).

En el caso de los instrumentos (caracter cuantitativo) el investigador se puede encontrar
con la no existencia de un instrumento que mida lo que pretende investigar. En este caso
tendra que disefiar el instrumento siguiendo un procedimiento establecido en funcién del tipo
(test, cuestionario, etc.) para que dispongan de la validez y fiabilidad necesaria para su
posterior aplicacién; en el caso de los instrumentos ya estandarizados cuentan ya con dicha
fiabilidad y validez.

No es objeto de este tema ver como se realiza el disefio de instrumentos, por lo que si
se desea ampliar informacién en esta tematica se podra obtener en el siguiente manual:

Del Rincoén, D.; Arnal, J.; Latorre, A. y Sanz, A. (1995). Técnicas de Investigacion
en Ciencias Sociales. Madrid: Dykinson.

5. Nivel estadistico-analitico

Es el ultimo nivel del proceso general de investigacidon. Es mas propio de la investigacion
empirico-experimental que es la investigacion de tipo cuantitativa. Si bien veremos que
también la investigacion de cardcter cualitativo también tiene otra forma de presentar la
informacién obtenida en un estudio de estas caracteristicas.

En este nivel el investigador tiene que realizar los analisis de datos (descriptivos y/o
inferenciales) a fin de obtener una serie de resultados para su posterior discusién. Finalmente,
y tras la discusion de los datos tendrd que elaborar las conclusiones de su estudio volviendo
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TEMA 2. PROCESO DE INVESTIGACION EMPIRICO-EXPERIMENTAL MIE

nuevamente a justificarlas segun la informacion que incluyd en su revisidon bibliografica (nivel
tedrico-conceptual).

5.1. Analisis de datos

Segln hemos podido comprobar en apartado anteriores, el caracter de los datos
dependerd de las técnicas de recogida de informacién que hayamos utilizado en nuestro
estudio. La presentacion de dichos datos podra realizarla el investigador ya sea bien a través
de nimeros como a través de palabras (Hernandez Pina, 2001).

La informacién que se recoja para la investigacion puede ser de forma numérica
(puntuaciones de test, frecuencias, ...); esta informacién sera de caracter cuantitativo. En otras
investigaciones, como puede ser la etnogréfica, el investigador recogerad la informacién de
forma textual o narrativa. En este caso no se pretende reducir la informacién a nimeros sino
representar los datos de forma exhaustiva si bien, en fases posteriores, se puedan establecer
categorias o codigos para su analisis.

A. Tipos de datos

Por lo anteriormente descrito podemos afirmar que el investigador se podrd encontrar
cuando realice un estudio con tres tipos de datos: cuantitativos, categdricos y textuales
(Hernandez Pina, 2001: 35-36):

Cuantitativos: Se obtienen cuando las variables estudiadas se miden a lo
largo de una escala que indica la cantidad presente de la variable medida.
Su representacion se hace de forma numérica.

Categoricos o cualitativos: Expresan cuantos elementos puede haber
dentro de una determinada categoria.

Textuales: Son la expresién verbal que el investigador recoge como
resultado de entrevistas, observaciones, diarios,... Para su analisis hay que
proceder a la categorizacién, codificacidn, etc.

B. Tipos de analisis de datos

Debido a que este tema estd centrado en el proceso de investigacion empirico-
experimental nos vamos a referir a los analisis estadisticos propios de este tipo de
metodologia, si bien en temas posteriores veremos el andlisis de datos de la investigacién de
corte cualitativo.

La estadistica nos ayuda a describir y obtener sentido de los datos obtenidos en una
investigacion. Son muy amplias las posibilidades que nos ofrece, por lo que un buen
conocimiento de ella nos ayudara a sacar un mayor partido de la informaciéon de la que
disponemos para nuestro estudio.
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TEMA 2. PROCESO DE INVESTIGACION EMPIRICO-EXPERIMENTAL MIE

Ya avanzamos en el apartado de poblacion y muestra la diferencia existente entre
estadistico y parametro. El primero, estadistico, hace referencia a los célculos que realizamos
en nuestro estudio sobre una muestra, mientras que los parametros estan referidos a la
poblacién.

A continuacidn presentamos los analisis estadisticos que podemos realizar:

Estadistica descriptiva:
o Paradatos cuantitativos
o Para datos categoricos o cualitativos

Descripciones  Descripciones

Tipos de analisis estadisticos Graficas Numeéricas
o - Poligono de - i
— Datos Cuantitativos frecugncias i ng:;n a
- Curva normal - Moda
Estadistica - Desviacion
descriptiva
- Histograma -Tablas de
- Ciclograma frecuencia
- Datos Cualitativos - Tablas de
contingencia

Esquema 11. Tipos de andlisis de datos en la estadistica descriptiva

Estadistica inferencial: Se utiliza cuando queremos generalizar las conclusiones
extraidas de nuestra muestra a la poblacién de referencia de la que fue extraida.
Este tipo de andlisis se utiliza para tomar decisiones acerca de la comprobacion
de las hipdtesis de nuestro estudio y estimar asi los parametros. En la inferencia
estadistica el investigador puede utilizar dos tipos de técnicas:

o Técnicas paramétricas: suponen una serie de supuestos acerca de la
naturaleza de la poblacién de la que se extrajo la muestra de estudio.
Por consiguiente las inferencias que se realizan son mas fiables. Algunas
técnicas paramétricas para datos cuantitativos.

= Latde Student parala comparacién de dos grupos para
muestras independiente y correlacionadas

= El Andlisis de la Varianza (ANOVA)

= El Andlisis de Covarianza (ANCOVA)

= El Analisis Multivariado de Varianza y Covarianza (MANOVA 'y
MANCOVA)
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o Técnicas no paramétricas que no requieren de caracteristicas especiales
en la naturaleza de la poblacién. La ventaja es que son faciles de utilizar
y algunas de ellas son tan fiables como las paramétricas. Algunas
técnicas Técnicas no paramétricas para analizar datos cuantitativos son:

= La prueba U de Man-Whitney

= La prueba Kruskal-Wallis para el andlisis de la varianza un factor
= La prueba de los signos

= La prueba de Friedman para el andlisis de la varianza factorial

= La prueba chi cuadrado (para datos categéricos)

Nota: En posteriores temas nos centraremos en el andlisis de datos y veremos cémo se
realizan los distintos andlisis anteriormente mencionados, asi como la interpretacién de los
mismos.

C. Programas informaticos para el analisis de datos

Cada vez la informatica estd mas presente en la investigacion. Como vimos en la revision
bibliografica las bases bibliograficas nos facilitan enormemente la tarea de realizacién de
busquedas, ademas aplicaciones web como RefWorks nos facilitan la labor de presentacion de
las referencias bibliogréficas. Las bases de datos también han ayudado bastante en la labor
investigadora si bien en el campo del andlisis de datos la ayuda ha sido mucho mayor, por las
tareas que implicaba el analisis de grandes cantidades de informacion y la variedad de analisis
rebasando la capacidad del calculo manual.

Si bien veremos en otros capitulos el manejo de algunos de estos programas de analisis
de datos, creemos importante hacer una resefia de los programas de andlisis de datos mds
importantes, no pudiendo olvidar que estos no sustituyen al investigador, sino que facilitan la
tarea de éste.

Por el caracter de la informacién, cuantitativa y cualitativa, tendremos que elegir un
programa adecuado al analisis del tipo de datos. En el siguiente cuadro se presenta una lista,
qgue aun no siendo exhaustiva, nos ofrece una vision de los multiples programas que existen
para realizar |a tarea del analisis.

Andlisis de datos cuantitativos Andlisis de datos cualitativos
» SYSTAT > QUALPRO
> SAS > ETHNOGRAPH
> SPSS > NUDIST
> MINTAB » AQUAD
> BMDP >
> ...

Tabla 8. Programas de analisis de datos
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5.2. Conclusiones

Es el ultimo paso en el proceso general de investigacion. La redaccidn de conclusiones
debe dar respuesta a nuestros objetivos y/o hipétesis del estudio. Buendia (1998:100-101) nos
indican qué se debe incluir en este apartado:

a) Una adecuada interpretacion de los resultados

b) Un analisis de las discrepancias, si las hubiera, entre las previsiones

realizadas en las hipétesis y los resultados obtenidos.
¢) Una comparacidn de los resultados obtenidos en la investigacién y los

obtenidos por otros investigadores.
d) Es de gran importancia realizar sugerencias para huevas investigaciones

futuras y dejar abiertos nuevos interrogantes que permitan ampliar el
trabajo realizado.

Debemos tener el maximo cuidado en la redaccién de conclusiones y no ir mas alla de lo
gue nos permita los datos analizados. El deseo, por parte del investigador, de confirmar las
hipdtesis a veces hace que se planteen conclusiones que se escapan del nivel de significacion
establecido. Para la ciencia es tan importante que las hipdtesis se cumplan como que no se
cumplan, ya que en ambos casos ésta avanza.
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7. Guia de Trabajo

1) Plantea un problema de investigacion para cada uno de los temas que te proponemos
a continuacion:

a. Rendimiento escolar

b. Grupo socio-cultural de pertenencia
¢. Motivacién

d. Apoyo educativo

2) Realiza un mapa conceptual sobre el punto “Revisiéon de la Bibliografia”.

3) Imagina que has realizado un estudio sobre la motivacidn en el aula y has consultado
los documentos a continuacidn te presentamos. Realiza el apartado de Referencias
Bibliograficas siguiendo las normas APA que aparecen en el tema.

Autor/es: Cecilia Bixio

Titulo: éChicos aburridos? : el problema de la motivacion en la escuela
Afio: 2007 Ciudad Alcald de Guadaira (Sevilla)
Editorial: MAD Consultado ‘

Web:

Autor/es: José Escafio, Maria Gil de la Serna

Titulo: Cinco hilos para tirar de la motivacién y el esfuerzo

Aio: 2008 Ciudad Barcelona

Editorial: Universidad de Barcelona. Instituto | Consultado

de Ciencias de la Educacion

Web:

Autor/es: Josu Ugartetxea

Titulo: Motivacién y metacognicidn, mas que una relacién

Afio: 2001 Ciudad

Editorial: Revista electrénica de Investigacion | Consultado | 22/10/2008
y Evaluacién Educativa, Volumen 7,
ne 2

Web: http://www.uv.es/RELIEVE/v7n2/RELIEVEVZn2 1.htm

Autor/es: José Antonio Ortega Carrillo, Juan Antonio Fuentes Esparrell

Titulo: La motivacién en educacidn infantil con medios de comunicacién y
tecnologias multimedia

Afio: 2001 | Ciudad

Editorial: Revista  Publicaciones, n? 31 | Consultado
(paginas 133-152)

Web:
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5)

6)

7)

8)

TEMA 2. PROCESO DE INVESTIGACION EMPIRICO-EXPERIMENTAL MIE
Para cada uno de los problemas que has planteado en el ejercicio 1, plantea una
hipdtesis de estudio. Plantea primer la hipétesis conceptual y después la operativa

para cada caso.

Clasifica las siguientes variables segun su escala de medida:

a) Los diagndsticos clinicos I) Laprovincia de origen

b) La temperatura en grados m) El grupo socio-cultural
centigrados n) El ndmero de las camisitas de un

c¢) Elnimero de hojas de un libro jugador

d) Lalongitud o) EIC.I

e) Ladurezade los minerales p) Lavelocidad

f) Labelleza q) Losrangos militares

g) Los cuadros cuyo lado vale 4 m. r) Elndmero del D.N.I.

h) Laedad medida en afios s) Elbrillo de los colores

i) Laedad t) Laaltura

i) Elcolor del pelo u) Las puntuaciones de un test

k) Elpeso

De las variables presentadas en el ejercicio anterior selecciona diez de ella y clasificalas
segun la naturaleza de las mismas.

Segun el criterio metodolégico de las variables, identifica en las siguientes frases las
Variables Independientes y las Variables Dependientes.

a. Los introvertidos y extravertidos difieren en su capacidad para resolver
problemas espaciales.

b. En los carteles publicitarios, la posicidon de la marca anunciante influye sobre la
atencion que los potenciales compradores presentan a la misma.

c. Los estimulos que estdan emparejados con estimulos muy diferentes (por
ejemplo, “A” y “z") se detectan mas rapidamente que los que lo estan con
estimulos similares (por ejemplo, “A” y “a”), cuando los pares se presenten en
el centro de una pantalla de ordenador.

La emocionalidad de los estimulos presentados influye sobre la tasa cardiaca.
La prevalencia del tabaquismo es similar en hombre y mujeres.

A continuacién se presenta una serie de supuestos de investigacion en los que debera
indicar el tipo de muestreo mads apropiado para realizar. Se valorard ademas de la
aplicacion tedrica, el sentido practico del muestreo seleccionado, la coherencia y la
creatividad. Justifica la respuesta.

a. Laempresa “El Corte Inglés, S.A.” pretende conocer el grado de satisfaccién de
sus empleados en sus distintos centros comerciales. Disefie el muestreo mas
adecuado para este fin.

b. Un investigador quiere conocer qué opinion tienen los orientadores de Melilla
de la desaparicion del titulo de psicopedagogia para dentro de unos afios. Para
ello envia un cuestionario a 25 orientadores seleccionados aleatoriamente de
la lista que la Direccién Provincial del Ministerio de Educacién, Politica Social y
Deportes de Melilla le ha remitido.
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C.

El profesor de la asignatura de “Métodos de Investigacién en Educacién” de la
titulacién de Psicopedagogia de Melilla quiere conocer qué opinidn tienen los
jévenes melillenses sobre la sexualidad. Para ello entrega a los alumnos que
asisten un dia a clase un cuestionario que deben rellenar y que a su vez deben
de entregar a cinco amigos y/o amigas para que también contesten.

9) A continuacidn presentamos una serie de casos en los que deberas determinar el

tamafio de la muestra para que ésta sea representativa de la poblacion de la que

procede.

a.

I”

El profesor de la asignatura de “Pedagogia Social” pretende explorar las
actitudes solidarias de los alumnos de la Facultad de Educacién y
Humanidades de Melilla. Sabe que de los 1000 alumnos matriculados, un 25%
de ellos estd comprometido con alguna ONG mientras que el 75% restante no.
¢Cudntos sujetos deberd tener la muestra para que estén representados
ambos grupos de sujetos para su estudio? Desea tener un nivel de confianza
de los resultados del 95%.

En Andalucia se estd realizando un estudio sobre la utilizacién de la TDT por los
andaluces en su casa. Se desconoce cudntos andaluces utilizan este sistema
para ver la television. Queremos conocer el nimero de sujetos que tenemos
que encuestar, con un nivel de confianza del 99%, a fin de ver el impacto que

estd teniendo esta tecnologia televisiva en la Comunidad.

10) Indica qué técnica de recogida de datos utilizarias para las siguientes investigaciones:

o o0 T o

El trabajo en grupo mejora el rendimiento académico

La Clase social determina la implicacién de los sujetos en ONG

Las relaciones de los alumnos dentro de un aula

Medicién del Coeficiente Intelectual de los alumnos de 62 de Primaria

11) ¢éCudl es el objetivo del nivel estadistico-analitico?

NOTA: Recuerda incorporar todas las actividades al dosier de practicas.
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